
互联网教育智能技术及应用
国家工程实验室



教育部“三区三州”中小学校长信息化专题培训
四川凉山



这是一个变化的世界

1
未来扑面而来，我们准备好了吗？

学习能力就是生存能力

信息化互联网带给教育机遇与挑战



信息的呈现方式会多种多样，让你身临其境。

信息的处理会更加精确，甚至预测未来。



技术能给我们学校带来变革吗？





工业时代农耕时代



谷歌公司为美国1500所学校免费提

供虚拟现实的可穿戴设备。



Why the computer has changed almost
all areas, that is, except on school educa
tion surprisingly small?

”
”

—— Steve Jobs



带动教育信息化从1.0时代进入2.0时代，

引领推动教育信息化转段升级。

《教育信息化2.0行动计划》

教育信息化2.0行动计划的发布



人工智能、大数据、“互联网+”、虚拟仿真

（二）教育信息化2.0的核心内涵-基本目标

“互联网+教育”大平台

信息化应
用水平

师生信息
素养

教师教学应用

学生学习应用

数字校园建设

三个覆盖

融合应用→创新应用

应用能力→信息素养

教育资源→教育大资源

三个转变

人才培养

教育服务

教育治理

三个模式



（二）深刻理解教育信息化2.0的核心内涵-主要任务与实施行动

构建一体化的“互联
网+教育”大平台

持续推动深度融
合，促进两方面

水平提高

推进“三通两平台”，
实现三个方面普及

应用

主要
任务

数字
资源
服务
普及

网络
学习
空间
覆盖

网络
扶智
工程
攻坚

教育
治理
能力
优化

百区
千校
万课
引领

数字
校园
规范
建设

智慧
教育
创新
发展

信息
素养
全面
提升

实施
行动



（二）教育信息化2.0核心内涵-教与学创新发展总体目标

人工智能、大数据、“互
联网+”、虚拟仿真 “互联网+教育”大平台：智慧导引+学习路网

智慧成长：培养学生创新与

合作、认知与系统思维，学

科关键问题解决与职业能力，

多元智慧。

教与学创新发展总体目标：应用技术破解教与学瓶颈问题（智慧教育）

智慧学习：学生认同并主动，

按需要并找到适合方式，得

到最适合教师帮助并找到最

佳合作伙伴完成学习活动。



实现教育
管理向治
理转变

（二）教育信息化2.0核心内涵-管理工作创新发展总体目标

人工智能、大数据、“互联网+”、虚拟仿真 “互联网+教育”大平台

学生学习大数据

教学研培大数据
教学、学习、研培、招生、
学校布局、队伍调整、干
部任用、评价等工作精准

化、智能化

管理工作创新发展总体目标：精准+智能

计

算









需求导向，统筹规划

明确职责，协同合作

开放服务，创新应用

（三）网络学习空间建设与应用指南

空间建设与应用原则



（三）网络学习空间建设与应用指南

空间建设与

应用流程

规划与设计

建设与部署

应用与推广

管理与维护



基本功能

 个人管理

 消息管理

 资源管理

 应用管理

 社区管理

教 师

 教学管理

 学情分析

 网络研修

 ……

学 生

 学习管理

 学情反馈

 成长记录

 ……

家 长

 学情查询

 家校互动

 ……

管理者

 办学情况查询

 空间应用查询

 ……

学校 区域

其它

 ……

个人空间

 成员管理

 生成性资源管理

 信息发布

 活动组织

 活动分析

 ……

班级 学校 区域 …

机构空间

资源共享服务

 资源获取

 资源推送

 资源交易

 ……

教学支持服务

 教学服务

 评价服务

 辅导服务

 ……

学习交互服务

 师生互动

 师师互动

 生生互动

 其它互动

 ……

决策评估服务

 教学评价

 学生综合素质评价

 教育决策

 ……

其它服务

 ……

公共应用服务

数据分析服务

（三）网络学习空间建设与应用指南

网
络
学
习
空
间
的
构
成



01

03

个人管理、消息管理
资源管理、应用管理
社区管理

02

04

基本功能

教学管理、学情分析
网络研修

教师角色功能

学习管理、学情反馈
成长记录

学生角色功能

学情查询、家校互动

家长角色功能

05 办学情况查询
空间应用查询

管理者角色功能

（三）网络学习空间建设与应用指南

个人空间



资源获取 资源推送 资源交易

资源共享服务

教学支持服务

学习交互服务

决策评估服务

（三）网络学习空间建设与应用指南

教学服务 评价服务 辅导服务

师生互动 师师互动 生生互动 其他互动

教学评价 学生综合 素质评价 教育决策

公共应
用服务



实现学生综合素质评价服务

实现学生能力发展分析服务

实现空间应用分析服务

（三）网络学习空间建设与应用指南

实现教学分析服务

实现学习分析服务

满足多样化数据分析需求
数据分析服务



落实空间内容安全管理主体责任，
建立健全内容审核、应急处置等
管理制度。

学习网络安全法规，树立网络安全
意识，尤其要引导学生遵守《全国
青少年网络文明公约》。

落实监测记录网络运行状态、
网络安全事件的技术措施。

落实防范计算机病毒和网络
攻击、网络入侵等危害网络

安全行为的技术措施。

明确空间安全职能部门，确定网络
安全负责人，落实网络安全保护责
任，完善安全管理制度和操作规程。

健全网络安全应急管理机制。

采取数据分类、重要数据备份和加密等措施，
规范空间数据的采集、传输、存储和开放共享。

空间应用保障

（三）网络学习空间建设与应用指南



加强典型区域和学校培育
促进空间应用推广普及

推动管理者率先应用
促进教育治理现代化

发挥空间主渠道作用
优化教育资源配置

整体推进网络学习空间建设
全面实现“一人一空间”

鼓励家长积极应用
实现家校互动常态化

引导学生主动应用
实现学习应用常态化

组织教师创新应用
实现教学应用常态化

加强能力建设
提升空间应用和支持服务水平

12

6

9 3

（三）网络学习空间建设与应用指南

主
要
任
务



学校网络学习空间应用评价指标



学校网络学习空间应用评价指标



学校网络学习空间应用评价指标



一、当前教育遇到的瓶颈性问题

二、信息时代教育创新发展思路与方向

三、破解教育瓶颈性问题的途径和方法

四、推动网络学习空间建设工作策略



 课堂教学很难个性化。教师所设计的教学流程，最好的情况也

就是尽可能满足更多学生的需要，无论如何也不可能满足每一个学

生的个性化需要。

 缺乏知识深度理解和探究的必要手段。通过常规教具和实验

室，对于一些疑难知识的深度理解非常困难。特别是，在一些知识

的学习过程中，很难完成学生系统思维能力、创新性思维能力的培

养。

一、当前教育遇到的瓶颈性问题



 优质教师无法覆盖所有学生。最好的教师只能服务于所负责班

的学生，不可能为其他班级学生提供服务。

 教学和学习监测调控困难。教师无法根据班级学生总体情况，

实时做出有效调控。学生无法全程、实时知道自己哪会哪不会，应

如何进一步学习。

 教师教学水平监测和调控困难。

 学校管理及办学整体实时调控困难等。

一、当前教育遇到的瓶颈性问题



教与学
问题

缺乏知识学习
动因和持续力

疑难知识深度
理解困难

缺乏体验、感
悟和探究机会

教与学实时监
测和调控困难

优质教师难以
覆盖全体学生

课堂计划教学
缺乏个性化

常规条件
下无解

互联网+
有可能

一、当前教育遇到的瓶颈性问题



建设了云平
台、智慧校
园，不等于
实现了教育
创新发展、
实现了智慧
教育、实现
了现代化。

1.教育教学不是应用了技术就一定会更好的

教育
教学

效果很好
了，不需
要信息化。

效果不理
想，有动
因需要信
息化。

用了技术，效果不一定就好。首要原
因是教育思路、方法、目标有问题。



技术支持原有教育体系

信息化
路径

强力支撑新教育体系构建

有效果，但
不可能是革
命性的。

真正的教育
革命。

部分变革，
部分一般性
应用。

用户+企业+新教育研究院

用户+企业

2.支持教育创新的信息化才真正有大用途

混合式



平移 有针对性 智慧教学 智慧成长

3.支持方法创新和思维能力培养的教学融合才是革命性的

支持原有
教学体系

支持教学
方法创新

支持思维
能力培养

革
命

融合层次

支持原有
教学体系

教学创新层次→融合水平



教育信息化的根本目的是为构建解决教育瓶颈问题的全新教育体系
（智慧教育）提供全方位支持，实现教学和学习创新。

教育信息化一定是在教育创新发展总体框架下开展工作，脱离教育创
新发展的大框架，大多数是毫无意义的。

4.教育信息化的根本目的



一、当前教育遇到的瓶颈性问题

二、信息时代教育创新发展思路与方向

三、破解教育瓶颈性问题的途径和方法

四、推动网络学习空间建设工作策略



 信息时代教育创新的基本思路

 信息时代的教育体系创新方向

二、信息时代教育创新发展思路与方向



1.应以教育创新统领网络学习空间建设与应用工作

聚焦教育
瓶颈问题

构建解决问题
新教育体系

研究技术创
新教育途径

智慧学习

智慧研培

智慧教学

学校治理

智慧云平台

仿真实验室

学校评价

人工智能
大数据
虚拟仿真
互联网

教育
创新

智能
教育

技术发
力点

智慧教育
系统

梳理学校办学主要问题，探索解决问题的新教育体系。按照新教育体系，建设系统、
培训教师、开展教育教学活动，实现由管理向治理转变，开展智慧教育示范引领工作。



 信息时代教育创新的基本思路

 信息时代教育体系创新方向

二、信息时代教育创新发展思路与方向



人工智能、大数据、“互
联网+”、虚拟仿真 “互联网+教育”大平台：智慧导引+学习路网

智慧成长：培养学生创新与合作、

认知与系统思维，学科关键问题

解决与职业能力，多元智慧。

网络学习空间建设与应用的重点：应用技术破解教与学瓶颈问题

智慧学习：学生认同并主动，按

需要并找到适合方式，得到最适

合教师帮助并找到最佳合作伙伴

完成学习活动。



一、当前教育遇到的瓶颈性问题

二、信息时代教育创新发展思路与方向

三、破解教与学瓶颈性问题的途径和方法

四、推动学习路网建设工作策略



方便知识
信息获取

改变知识
呈现形态

提供探究
工具

构建人网融
合系统

建立学习
路网技术改变教

与学的方式

三、破解教与学瓶颈性问题的途径和方法



平移 有针对性 智慧教学 智慧成长

教学融合应以方法创新和思维能力培养为重点

支持原有
教学体系

支持教学
方法创新

支持思维
能力培养

革
命

融合层次

支持原有
教学体系

教学创新层次 → 融合水平

创造
根基



 构建“人网融合”智慧教学系统-优化教与学

 建设学科工具-深度理解和探究知识

 建设学习路网-支撑个性化学习

三、破解教与学瓶颈性问题的途径和方法



学科培养目标库 学生学习大数据

智能导引

学习
路网学生 教师

结
果

方
式

内
核

研培
系统

选择
路径

路网
改进

大数据框架

智能批改
试卷
作业
实验

智能采集
视频
音频

作业
考试

实验

1.构建“人网融合”智慧教学系统-优化教与学

以目标库为线索，按照不同学习路径，汇聚名师智慧，调控课堂教学，支撑个性化学习。



依据学科知识图谱-建立学习大数据

原理

……疑难问
题任务

疑难问
题任务

分解策
略规律

组合问
题任务

组合问
题任务

组合规
律方法

基本问
题任务

基本问
题任务

转化思
路方法

基本
方法

基本
方法

知识建
构方法

概念

问
题
任
务
▪
内
核

基
础
知
识

知
识
图
谱

大
数
据
采
集
依
据

综
合
知
识

公式 ……

创客
任务



 构建“人网融合”智慧教学系统-优化教与学

 建设学科工具-深度理解和探究知识

 建设学习路网-支撑个性化学习

（二）找到技术解决教育核心问题的有效途径



2.建设学科工具-深度理解和探究知识-提升质量、培养创新思维能力

改变知识
呈现形态
便于理解

学科工具

构建知识
体验环境
方便感悟

构建知识
探究环境
支持归纳

构建知识
应用环境
方便转化

构建迭代
训练环境
便于掌握

构建资料
集成环境
便于理解

创新探
究环境



 针对重点和疑难内容，为教师教学和学生学习、培养

学生创新和系统思维能力等，提供的有效支撑工具。

 包括改变知识呈现形态体验和理解知识，感悟和探究

知识，资料集成支持知识学习，知识转化为能力，迭

代训练，学科公式与符号、图形与图表等编辑以及微

课制作等方面的工具。

 学科工具是融合创新的最佳突破手段，也是路网建设

的重要支撑手段。

2.建设学科工具-深度理解和探究知识-提升质量、培养创新思维能力



 构建“人网融合”智慧教学系统-优化教与学

 建设学科工具-深度理解和探究知识

 建设学习路网-支撑个性化学习

（二）找到技术解决教育核心问题的有效途径



 以基于问题的知识图谱为线索，按照不同层次学生的

实际需要，建立与学习层次、方式和兴趣相适应的驱

动任务（学习任务单），名师微云课（名师指导、讲

解、答疑等），优秀学生学习经验分享视频和作品，

学习工具和仿真实验室，分层思考问题和任务等。

 汇聚名师教学智慧，建设帮助学生完成个性化学习活

动的学习路网资源，满足学生对名师优质教育资源的

需求，帮助教师提升教学融合创新能力。

3.建设学习路网-供给优质教育、支撑个性化学习



问题
任务

应用
转化

体系
建构

拓展
延伸

优化路径

优质教师教学智慧
典型学生学习经验

学习工具
分层作业

听讲

探究

读懂

知
识
学
习

学习
路网

调控
系统

大
数
据
+
智
能
导
引

筛选路径

3.建设学习路网-供给优质教育、支撑个性化学习
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